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�K�v�������]�v�������Á�Z�]�o�������v�����À���v�š���}�����µ�Œ�•���š�Z���š���(�}�Œ�����•�������š�����u���š�}��
�Œ���o�����•�������o�o���}�Œ���‰���Œ�š���}�(���š�Z���]�Œ���•�}�L�� �Á���Œ�����Á�Z���v���š�Z���Ç���o�����•�š�����Æ�‰�����š��
�]�š�X�����D���Ç���������v�����u���Œ�P���v���Ç���‰���š���Z���]�•���v�������������š�}���.���Æ���������µ�P���]�v���š�Z����

�‰�Œ�}���µ���Ÿ���}�v�����v�À�]�Œ�}�v�u���v�š�U���}�Œ�����v���µ�v���Æ�‰�����š�������À�]�•�]�š���(�Œ�}�u���š�Z�����‰�Œ�}�i�r
�����š���•�‰�}�v�•�}�Œ���Œ���‹�µ�]�Œ���•���š�Z�����o���š���•�š���Œ���o�����•�����š�}���������]�v�•�š���o�o�������}�v�����������u�}��
�o���‰�š�}�‰�X�����d�Z���•�������À���v�š�•�������v���������š���Æ�]�v�P�����š���š�Z���������•�š���}�(���Ÿ���u���•�U���}�L�� ���v��

�u���������Á�}�Œ�•�������Ç���š�Z�����‰�Œ���•���v�������}�(���}�v�����}�Œ���u�}�Œ�����µ�v�.���Æ���������µ�P�•�X�����/�š���u���Ç��
�}�v�o�Ç���š���l���������Œ���o���Ÿ���À���o�Ç���•�Z�}�Œ�š���Ÿ���u�����š�}���‰���Œ�(�}�Œ�u���š�Z�����Œ���o�����•�����]�š�•���o�(�U�����µ�š��

�Á�]�š�Z���µ�v�.���Æ���������µ�P�•���]�v���š�Z�������}�����U���Z�}�Á���o�}�v�P���Á�]�o�o���]�š���š���l�����š�}���P���š���š�Z����
�•�}�L�� �Á���Œ�����Œ�������Ç���(�}�Œ���Œ���o�����•���M�������À���v���]�(�������š�����u�������v���‹�µ�]���l�o�Ç���.���Æ�����v�Ç��
���µ�P�•�����o�}���l�]�v�P���š�Z�����Œ���o�����•���U���š�Z���Œ�����]�•�����o�•�}���š�Z�����Ÿ���u�����Œ���‹�µ�]�Œ�������š�}��
�Œ���r�š���•�š���š�Z�������µ�P�•���š�}�����}�v�•�]�����Œ�X�����d�Z�����Œ���•�µ�o�š���]�•���}�L�� ���v�����������o���Ç������

�Œ���o�����•�����}�Œ�������Œ���o�����•�����š�Z���š�����}�v�š���]�v�•���}�v�o�Ç���š�Z�����u�}�•�š���P�o���Œ�r
�]�v�P�����µ�P�•���Œ���u�}�À�����X�������}�v�[�š���o���š���Ç�}�µ�Œ���Œ���o�����•���•��������

�Z�]�v�����Œ���������Ç���µ�v�.���Æ���������µ�P�•�V���.���Æ�����µ�P�•�����•���•�}�}�v��
���•���Ç�}�µ���.���v�����š�Z���u�X

8. UNFIXED BUGS LEAD 
TO INACCURATE ESTIMATES

�E�}���š�Á�}�����µ�P�•�����Œ�������À���Œ���š�Z�����•���u���X�����^�}�u�����Œ���‹�µ�]�Œ�����u���Œ����
�•�����}�v���•���š�}���]�v�À���•�Ÿ���P���š���V���}�š�Z���Œ�•���š���l�����Z�}�µ�Œ�•���š�}�����]���P�v�}�•���X�����^�}�u����
�š���l�����u�]�v�µ�š���•���š�}���.���Æ�V���}�š�Z���Œ�•���š���l�����•���À���Œ���o�������Ç�•�X�����^�}�u���������v��������
���µ�š�}�u���Ÿ�������o�o�Ç���Œ���r�š���•�š�����V���}�š�Z���Œ�•���Œ���‹�µ�]�Œ�����u���v�µ���o���À���Œ�]�.�������Ÿ���}�v�X����

���}�u���]�v�����š�}�P���š�Z���Œ���š�Z���•�����µ�v�����Œ�š���]�v�Ÿ�����•�����v�����Ç�}�µ�������v���•�������Á�Z�Ç���š�Z�����u�}�Œ����
�µ�v�.���Æ���������µ�P�•�������‰�Œ�}�i�����š���Z���•���š�Z�����o���•�•���������µ�Œ���š�����š�Z���]�Œ�����•�Ÿ���u���š���•���������}�u���X����
�/�š�[�•�������•�Ç���š�}���(���o�o���]�v�š�}���š�}���š�Œ���‰���}�(���š�Z�]�v�l�]�v�P���š�Z���š���š�Z�������+���}�Œ�š���Œ���‹�µ�]�Œ�������š�}���.���Æ��
���v�����Œ���r�š���•�š�����µ�P�•���(�������•���]�v�š�}���]�v�•�]�P�v�]�.�������v���������}�u�‰���Œ�������š�}���}�š�Z���Œ���‰�Œ�}�i�����š��

�Á�}�Œ�l�����v�����š�Z���Ç�������v���������]�P�v�}�Œ�������l���u���v���P�������À�]���������Z�����o�š�Z�Ç�����Z�µ�v�l���}�(��
���}�v�Ÿ���v�P���v���Ç���t���š�Z�]�•���]�•���Œ���Œ���o�Ç���š�Z���������•���X�������À���v���Á�]�š�Z���������}�v�Ÿ���v�P���v���Ç���]�v��
�‰�o�����������v���������š���]�o���������v���o�Ç�•�]�•���}�(���������Z�����µ�P���‰���Œ�(�}�Œ�u�������š�}���µ�v�����Œ�•�š���v����

�Á�Z���š�Z���Œ���š�Z�������}�v�Ÿ���v�P���v���Ç���]�•���•�µ�8�������]���v�š�U�������š�����u�������v���v���À���Œ���š�Œ�µ�o�Ç��
�l�v�}�Á���Z�}�Á���o�}�v�P���]�š���Á�]�o�o���š���l�����š�}���.���Æ�����v�����Œ���r�š���•�š���������Z�����µ�P��

�µ�v�Ÿ���o���š�Z�����Á�}�Œ�l���]�•�����}�u�‰�o���š���X�������}�v�[�š���u�]�•�]�v�(�}�Œ�u���Ç�}�µ�Œ��
�•�š���l���Z�}�o�����Œ�•���Á�]�š�Z���]�v�������µ�Œ���š�������•�Ÿ���u���š���•�V���.���Æ��

���µ�P�•�����•���•�}�}�v�����•���Ç�}�µ���.���v�����š�Z���u�X

9. FIXING FAMILIAR 
CODE IS EASIER THAN 

UNFAMILIAR CODE

�d�Z�����Z�µ�u���v���u�]�v�����]�•�������‰�����o�����}�(���u���v�Ç���]�v���Œ�����]���o�����(�����š�•�U��
���µ�š���Œ���š���]�v�]�v�P���]�v�(�}�Œ�u���Ÿ���}�v���]�v�����.���v�]�š���o�Ç���]�•���v�}�š���}�v�����}�(���š�Z���u�X����

�K�À���Œ���Ÿ���u�����}�µ�Œ���u���u�}�Œ�Ç�����������Ç�•�����v�����š�Z�]�v�P�•���Á�����µ�•�������š�}���l�v�}�Á��
�]�v�Ÿ���u���š���o�Ç���������}�u�������o�µ�Œ�Œ���������v�����µ�v�(���u�]�o�]���Œ�X�����d�Z�������}�����������š�����u��

�Á�Œ�]�š���•���]�•���v�}�����Æ�����‰�Ÿ���}�v�����v�����(�}�Œ���š�Z�]�•���Œ�����•�}�v���]�š���]�•�������•�]���Œ���(�}�Œ�������š�����u��
�š�}���.���Æ���������µ�P���]�v�����}�������š�Z���Ç�������]�š�����������Œ�o�]���Œ���š�Z���š�������Ç�����}�u�‰���Œ�������š�}��
���}�������š�Z���Ç���Z���À���v�[�š���•�����v���(�}�Œ�������Á�����l���}�Œ���š�Á�}�X���������š�����u�������v���Œ���r
���µ�������š�Z�������+�������š���}�(���u���u�}�Œ�Ç�����������Ç�����Ç���•�Ÿ�����l�]�v�P���š�}���P�}�}���������À���o�r

�}�‰�u���v�š���‰�Œ�]�v���]�‰�o���•�U�����µ�š���š�Z�]�•���Á�]�o�o���}�v�o�Ç���Œ�����µ�������š�Z�������+�������š���}�(��
�u���u�}�Œ�Ç�����������Ç�U���]�š�������v���v���À���Œ�����o�o���À�]���š�����]�š�����}�u�‰�o���š���o�Ç�X����

���À�}�]�����š�Z�����(�Œ�µ�•�š�Œ���Ÿ���}�v�������µ�•���������Ç���Z���À�]�v�P���š�}���(���r
�u�]�o�]���Œ�]�•�����Ç�}�µ�Œ�•���o�(���Á�]�š�Z�������‰�]���������}�(�����}�������Ç�}�µ��

�}�v�������l�v���Á�V���.���Æ�����µ�P�•�����•���•�}�}�v�����•���Ç�}�µ��
�.���v�����š�Z���u�X

�í�ì�X���&�/�y�/�E�'���������h�'���d�K�����z��
���K�^�d�^���>���^�^���d�,���E���d�K�D�K�Z�Z�K�t

�&�}�Œ�����o�o���š�Z�����Œ�����•�}�v�•���o�]�•�š�������]�v���‰�}�]�v�š�•���í���š�}���õ�U���.���Æ�]�v�P������
���µ�P���š�}�����Ç���Á�]�o�o�����}�•�š���Ç�}�µ���o���•�•���š�Z���v���.���Æ�]�v�P���š�Z�����•���u�������µ�P��

�š�}�u�}�Œ�Œ�}�Á�X�����/�(���������µ�P���]�•���o���L�� ���š�}���(���•�š���Œ���]�v���š�Z�����•�}�L�� �Á���Œ�����Ç�}�µ��
���Œ���������À���o�}�‰�]�v�P�U�����}�v�.���P�µ�Œ�]�v�P���}�Œ���u���]�v�š���]�v�]�v�P���]�š���u���Ç�������u�}�µ�r
�G�����P�����}�š�Z���Œ�����µ�P�•�U�������u�}�Ÿ���À���š�����š�Z�����š�����u�����Ç���•�µ�P�P���•�Ÿ���v�P���‹�µ���o�r
�]�š�Ç���]�•�v�[�š���]�u�‰�}�Œ�š���v�š�U���������}�u�����š�Z�����š�}�‰�]�����}�(���‰�}�]�v�š�o���•�•�����}�v�À���Œ�r
�•���Ÿ���}�v�•�U�������µ�•�������µ�‰�o�]�����š�������+���}�Œ�š�U���o���������š�}���]�v���}�Œ�Œ�����š���‰�Œ�}�i�����š��
�u���š�Œ�]���•�U�����]�•�š�Œ�����š���š�Z�����‰�Œ�}�i�����š���š�����u�U���Z�]�v�����Œ���•�Z�}�Œ�š�r�v�}�Ÿ��������
�Œ���o�����•���•�U���]�v�À���o�]�����š�������•�Ÿ���u���š���•�����v�����o���������š�}���µ�v�v�������•�•���Œ�Ç��

�(�Œ�µ�•�š�Œ���Ÿ���}�v�X�����v�����š�Z�����o�}�v�P���Œ���Ç�}�µ���o�����À�����������µ�P�������(�}�Œ����
�.���Æ�]�v�P���]�š�U���š�Z�����u�}�Œ�����o�]�l���o�Ç���š�Z���•�����š�Z�]�v�P�•�����Œ�����š�}���}���r

���µ�Œ�����v�����š�}�������P�Œ�����š���Œ�����Æ�š���v�š�X�������}�v�[�š���‰�µ�š���Ç�}�µ�Œ��
�‰�Œ�}�i�����š�����š���Œ�]�•�l�V���.���Æ�����µ�P�•�����•���•�}�}�v�����•���Ç�}�µ��

�.���v�����š�Z���u�X

���µ�P�•�����•���•�}�}�v�����•���Ç�}�µ���.���v�����š�Z���u�X

�Z���P���Œ���o���•�•���}�(���Á�Z���š�Z���Œ���]�š�[�•���‰���Œ�š���}�(���‰�Œ�}�i�����š���‰�o���v�v�]�v�P�U��
���µ�Œ�]�v�P�������������]�����š�������š�Œ�]���P�����u�����Ÿ���v�P���}�Œ���i�µ�•�š���P���š�Z���Œ������

���Œ�}�µ�v�������������•�l�U�����]�•���µ�•�•�]�v�P���µ�v�.���Æ���������µ�P�•���]�•�������Á���•�š�����}�(���Ÿ���u���X����
�d�Z���Œ�����Œ�����o�o�Ç���]�•���}�v�o�Ç���}�v�����‹�µ���•�Ÿ���}�v���š�Z���š���v�������•�����v�•�Á���Œ�]�v�P�U��� �̂��}���•��
�š�Z�]�•�����µ�P���v���������š�}���������.���Æ�����_�M�������À���Œ�Ç�š�Z�]�v�P�����o�•���U���Á�Z�]�o�•�š���]�v�š���Œ���•�Ÿ���v�P�U��

�ð�X���h�E�&�/�y���������h�'�^���>��������

�^�}�u���������•�µ���o�o�Ç���u�}�v�]�š�}�Œ���Z�}�Á���u���v�Ç�����Œ�����o���L�� ���š�}���������.���Æ�����U��
�Á�Z�]�o�•�š���}�š�Z���Œ�•���š�Œ�����l�����À���Œ�Ç�š�Z�]�v�P���(�Œ�}�u���š�Z���]�Œ�������v�•�]�š�Ç���š�}��

�š�Z���]�Œ���o�]�(���•�‰���v�X�������Z���P���Œ���o���•�•���}�(���š�Z�������}�u�‰�o���Æ�]�š�Ç�U�����À���Œ�Ç�����µ�P�r
�����•�������u���š�Œ�]�����Œ���o�]���•���}�v���������µ�Œ���š�����µ�v�����Œ�o�Ç�]�v�P�������š���X�������•���š�Z����
�v�µ�u�����Œ���}�(���µ�v�.���Æ���������µ�P�•���]�v���Œ�����•���•�U���]�š���������}�u���•���]�v���Œ�����•�]�v�P��
���]�8�������µ�o�š���š�}���u���]�v�š���]�v���������µ�Œ���š�������µ�P���]�v�(�}�Œ�u���Ÿ���}�v�X�������À���v���]�(��

�š�Z�����]�v�(�}�Œ�u���Ÿ���}�v���Á���•�����}�Œ�Œ�����š�����š���š�Z�����Ÿ���u���U���š�Z�����o�}�v�P���Œ��
�������µ�P���]�•���o���L�� ���µ�v�.���Æ�����U���š�Z�����P�Œ�����š���Œ���š�Z�������Z���v�������š�Z���š��

�]�v�(�}�Œ�u���Ÿ���}�v���Á�]�o�o�����]�À���Œ�P�����(�Œ�}�u���Œ�����o�]�š�Ç�X�����d�Z�����Œ���•�µ�o�Ÿ���v�P��
�u�]�•�]�v�(�}�Œ�u���Ÿ���}�v���š�Z���v���Œ�]�‰�‰�o���•���š�Z�Œ�}�µ�P�Z���š�Z�����š�����u�X����

���}�v�[�š���Á���•�š�����Ÿ���u�����}�v���µ�v�v�������•�•���Œ�Ç�����µ�‰�o�]�����Ÿ���}�v�V��
�.���Æ�����µ�P�•�����•���•�}�}�v�����•���Ç�}�µ���.���v�����š�Z���u�X

�u���������Á�}�Œ�•�������Ç���š�Z�����‰�Œ���•���v�������}�(���}�v�����}�Œ���u�}�Œ�����µ�v�.���Æ���������µ�P�•�X�����/�š���u���Ç��
�}�v�o�Ç���š���l���������Œ���o���Ÿ���À���o�Ç���•�Z�}�Œ�š���Ÿ���u�����š�}���‰���Œ�(�}�Œ�u���š�Z�����Œ���o�����•�����]�š�•���o�(�U�����µ�š��

�Á�]�š�Z���µ�v�.���Æ���������µ�P�•���]�v���š�Z�������}�����U���Z�}�Á���o�}�v�P���Á�]�o�o���]�š���š���l�����š�}���P���š���š�Z����
�•�}�L�� �Á���Œ�����Œ�������Ç���(�}�Œ���Œ���o�����•���M�������À���v���]�(�������š�����u�������v���‹�µ�]���l�o�Ç���.���Æ�����v�Ç��
���µ�P�•�����o�}���l�]�v�P���š�Z�����Œ���o�����•���U���š�Z���Œ�����]�•�����o�•�}���š�Z�����Ÿ���u�����Œ���‹�µ�]�Œ�������š�}��
�Œ���r�š���•�š���š�Z�������µ�P�•���š�}�����}�v�•�]�����Œ�X�����d�Z�����Œ���•�µ�o�š���]�•���}�L�� ���v�����������o���Ç������
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REASONS WHY YOU FIX BUGS 
AS SOON AS YOU FIND THEM10


